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Options pour les soins et le lodgement : ressources disponibles en ligne 

Utilisez les ressources suivantes pour accéder à de l’information supplémentaire. 

Cliquez sur les mots bleus hyperliés afin d’être dirigé à une page qui fournit des 

informations supplémentaires sur ce sujet. 

1. Foyer pour personnes âgées  
 

Lorsque vous cherchez des foyers pour personnes âgées, il est important de 
bien faire vos recherches. Voici une liste de vérification (en anglais) pour vous 
aider à comparer les foyers : www.orcaretirement.com/help-me-
choose/checklist  

 
Beaucoup d’aidants et de personnes atteintes de démence consultent 
gratuitement un service d’assistance pour vous aider à visiter et à choisir un 
foyer. En voici une liste pour la région de Champlain : 
www.lignesantechamplain.ca/listServicesDetailed.aspx?id=10931  

 
Il est obligatoire pour tout foyer pour personnes âgées de mettre en place un 
processus de plainte. Si vous voulez porter plainte, il pourrait être efficace d’en 
parler au personnel du foyer pour qu’une solution soit mise en place. Si vous 
croyez qu’un foyer ne respecte pas la Loi de 2010 sur les maisons de retraite ou 
ses règlements d’application, vous pouvez déposer une plainte à l’Office de 
réglementation des maisons de retraite. Il s’agit d’un organisme indépendant, 
autofinancé et sans but lucratif qui a été créé par le gouvernement de l’Ontario 
au titre de la Loi de 2010 sur les maisons de retraite. 
www.rhra.ca/fr/about/who-we-are 

 
2. Foyer de soins de longue durée 

 
Les visites virtuelles des maisons de soins de longue durée vous familiariseront 
avec les options disponibles dans la région de Champlain. Les renseignements 
présentés ne remplacent pas les visites en personne, mais vous aideront peut-
être à choisir lesquelles visiter. 
www.lignesantechamplain.ca/libraryContent.aspx?id=20454  

Il y a des listes d’attente pour être admis à un foyer de soins de longue durée. 
Pendant l’attente, vous devriez prévoir plus de services à la maison. Les listes 
d’attente à jour pour la région de Champlain se trouvent dans le site suivant 
(en anglais) : http://healthcareathome.ca/champlain/en/Getting-care/Getting-
Long-Term-Care/Wait-List 
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Suivez une formation en ligne pour vous préparer au déménagement : planifier 
le jour du déménagement, s’adapter au changement, etc. 

Formation sur la transition vers un foyer de soins de longue durée : 
http://alzheimerottawa.ca/tltc-html5/   
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